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Binnen het COA ontstond de behoefte aan uniforme vaste inrichting, zoals balies. Duurzaamheid 

in ontwerp en materiaalkeuze was een belangrijk uitgangspunt tijdens het ontwerpproces. Het 

resultaat is een ontwerp voor modulaire, standaard vaste inrichting: demontabel en flexibel 

inzetbaar. Inmiddels zijn de eerste meubels geplaatst op verschillende locaties, zoals in Katwijk en 

Duinrell.

Hennii van Laar, vastgoedregisseur exploitatie en architect bij het COA, ontwierp de balies. Samen 

met ontwerp experts van The New Makers en C-Creators werd het ontwerp verder uitgewerkt. Er is 

gekozen voor een modulaire aanpak, waarbij losse onderdelen eenvoudig in- en uit elkaar te halen 

zijn. De balies zijn gemaakt van OSB, afgewerkt met acryllak. Dit materiaal is duurzaam, met oog voor 

kwaliteit, levensduur en prijs. Na gebruik kunnen de meubels gemakkelijk worden gedemonteerd en 

verplaatst. Of onderdelen kunnen hoogwaardig worden hergebruikt in nieuwe producten.

In deze brochure vind je afmetingen, assemblagetekeningen en uitvoeringen van de meubels. Wil je 

de balies bestellen? Neem dan contact op met amifduurzameenhybrideopvang@coa.nl. Zij helpen je 

verder met het proces. 

Wil je nog meer duurzame principes in je project toepassen? Bezoek dan de pleinpagina 

van duurzaam vastgoed. Daar vind je meer richtlijnen en handboeken voor duurzame 

vastgoedontwikkeling, evenals het ontwerp van een modulaire spreekkamertafel en een vernieuwd 

ontwerp voor de spreekkamer.

Inleiding

mailto:amifduurzameenhybrideopvang%40coa.nl?subject=
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De nieuwe ontwerpen volgen de volgende principes, die bijdragen aan een duurzamer en efficiënter 

gebruik van grondstoffen en middelen: 

•	 Standaardisatie en demontabel: De gestandaardiseerde werktekeningen kunnen overal CNC 

gefreesd worden. Dankzij het modulaire ontwerp kunnen balies eenvoudig worden gedemonteerd, 

verplaatst en opnieuw opgebouwd.

•	 Optimaal duurzaam materiaalgebruik: De balies zijn gemaakt van biobased OSB, dat eenvoudig 

terug te brengen is in de natuur. Ook de lak is natuurlijk afbreekbaar. Het ontwerp is afgestemd op 

de standaardafmetingen van OSB-platen (1,2 x 2,4 m), wat zorgt voor minder afval en een efficiënt 

productieproces.

•	 	Geen gebruik van lijm: Het modulaire ontwerp maakt lijm overbodig. De onderdelen worden 

zonder lijm samengevoegd en klikken eenvoudig in elkaar, wat demontage en hergebruik 

vergemakkelijkt.

•	 	Gemakkelijk onderhoud: Door het klikmechanisme kunnen beschadigde onderdelen eenvoudig 

worden vervangen.

•	 	Vervoer als flatpack: De balies worden compact vervoerd als flatpack, wat transportkosten en 

milieubelasting vermindert.

•	 	Verlengde levensduur: De balies zijn robuust, onderhoudsvriendelijk en bestand tegen schade. 

Onderdelen kunnen eenvoudig worden vervangen, wat de levensduur verlengt.

•	 	Veiligheid en weerbaarheid: De balies zijn stevig en bestand tegen incidenten. Doordachte 

akoestische oplossingen zorgen voor privacy, wat een veilige omgeving biedt voor medewerkers en 

bewoners.

Ontwerpprincipes 
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Algemene balie

Productinformatie

De algemene balie kan fungeren als informatie-, VWN- en triagebalie. Het is een vierkante unit met 

zowel een sta- als zithoogteblad, wat bewoners privacy biedt bij het stellen van vragen. De balie is 

verkrijgbaar in twee uitvoeringen: sta-zit en sta-sta, en kan worden uitgebreid met diverse extra’s.
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Algemene balie

Opties

Scherm

Een doorzichtig scherm met 

spreekgaten en een ruimte onder 

het raam zodat er eventueel 

documenten uitgewisseld 

kunnen worden.

Verhoogde vloer

Een verstelbare verhoogde vloer: 

185-215 mm.

Deze vloer kan hiermee 

aansluiten op een computervloer 

die door het COA zelf 

gefaciliteerd moet worden.

Kast

Aan de zijde van de medewerker 

kan onder het bureau een 

kastje worden geplaatst waarin 

documenten of informatieflyers 

oid bewaart kunnen worden voor 

uitgifte aan bewoners.
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Elektra voorzieningen

Lichtknop

Ook is het mogelijk naast elkaar te plaatsen.
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Algemene balie

Maatvoering
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Algemene balie

Maatvoering: 1.1 – Scherm
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Algemene balie

Maatvoering: 1.2 – Verhoogde vloer
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Algemene balie

Maatvoering: 1.3 – Kast
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Algemene balie

De balies zijn eenvoudig in- en uit elkaar te halen. Een verkort stappenplan is hieronder te vinden.

Stap 1/5: 
Wanden bevestigen

Verbind de elementen in de 

volgorde zoals weergegeven in 

de afbeelding.

Assemblage tekeningen: Stap 1
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Algemene balie

Stap 2/5:
Hoeken bevestigen

	 8x	 M6x60

	 8x	 M6 zeskantmoer

	 16x	 M6 ring

Bevestig de hoeken aan elkaar 

met ABC. In de detail XX kun je 

zien hoe dit moet.

	 1x	 Wand links

	 1x	 Wand rechts

	 1x	 Dak

A

B

C

A

B

C

Assemblage tekeningen: Stap 2

A B

C

A

C

C
B

Detail

D1

D1

D1

D1
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Algemene balie

Stap 3/5:  
Kabel aansluiten

Haal de kabel die uit het dak 

hangt langs de stijlen door het 

gat in de stijl naar het gat voor de 

wandgoot heen.

Assemblage tekeningen: Stap 3
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Algemene balie

Assemblage tekeningen: Stap 4

Stap 4/5: Bureau bevestigen

	 8x	 Bout M6x30

	 8x	 M6 rampamoer

	 1x	 Bureau

Plaats het bureau tussen de wanden en bevestig met 

torx bout M6 x 30 in de rampamoeren in de wanden. 

Doe dit aan beide kanten van de cel. 

Let op: Het bureau kan maar op een manier in de cel 

dus zorg ervoor dat decellen de juiste kant op staan.

A

B

A

Detail 1

A

B

D1

D1

D1

D1

A
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Algemene balie

Assemblage tekeningen: Stap 5

Stap 5/5: De balie vastzetten en afwerken

Bevestig de cel door de OSB plinten in de vloer 

vast te schroeven aan beide kanten van de cel. 

Wanneer een vloerbevestiging niet mogelijk is 

kunnen de gaten voor het koppelen ook gebruikt 

worden voor een bevestiging aan de muur. 

Plaats de zwarte latten op de cel. Eerst de verticale 

latten met kekus (B). Vervolgens de horizontale lat 

met clamexen (A). Doe dit aan beide zijden.

A

B

B

Schroef in
 wand

(Optio
neel)

Schroef in
 wand

(Optio
neel)

Schroef in
 wand

(Optio
neel)

Schroef in
 wand

(Optio
neel)

Schroef in
 wand

(Optio
neel)

Schroef in
 wand
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Algemene balie

Assemblage tekeningen: Kast

Detail 2

	 4x	 Bout M6x30

	 4x	 M6 rampamoer

Plaats de kast onder het bureau 

en bevestig door de torx bout 

M6 x 30 in de rampamoeren in 

het bureau te schroeven.
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Algemene balie

Assemblage tekeningen: Koppelen

	 6x	 Bout M6x50

	 6x	 M6 zeskantmoer

	 12x	 M6 ring

Plaats het aantal gewenste cellen tegen elkaar en 

bevestig met torxbout M6 x 40 en een zeskantmoer. 

Vergeet niet de ringen. Doe dit aan beide kanten van 

de cel. 

Let op: Het bureau kan maar op een manier in de cel 

dus zorg ervoor dat de cellen de juiste kant op staan.

A

B

C

Detail 1

A

B

D1

D1

D1

C

C
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Spreekkamermeubel
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Spreekkamermeubel

Productinformatie

De spreekkamerbalie is een balie bestaande uit een diep bureau gescheiden door een 8mm plexiglas 

scherm. Aan beide kanten kan er aan het bureau gezeten worden. Aan de kant van de medewerker is 

onder het bureau een dubbele WCD te vinden. 

Boven deze WCD zit een kabeldoorvoer in het blad.  Links van het bureau is een klepdeur te vinden 

bestaande uit een deurtje dat beide kanten op kan draaien en een klep die omhoog gedraaid kan 

worden. Deze klep blijft rechtop staan.

In de beveiligde spreekkamer staat een tafel die de veiligheid van medewerkers waarborgt, vooral 

in potentieel gevaarlijke situaties. Deze tafel is robuust en strekt zich uit over de volle breedte van 

de ruimte. Het bureaublad heeft een standaardafmeting, en er is een deel dat omhoog kan worden 

geklapt, zodat het kan worden aangepast aan de breedte van de kamer.

De tafel kan worden uitgevoerd met of zonder spatscherm.

Re
ce

pt
ie

ba
lie

 e
n 

m
eu

be
l

Sp
re

ek
ka

m
er

m
eu

be
l

A
lg

em
en

e 
ba

lie
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Spreekkamermeubel

Maatvoering
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Spreekkamermeubel

Stap 1/4: 
Bureau in elkaar plaatsen

	 2x	 Wandje

	 1x	 Bureau bodem

	 1x	 Bureau blad

Plaats het bureau tussen de wandje. 

Haak de bureau bodem in de wandjes. 

Plaats het bureaublad op de bureaubodem 

en bevestig met de clamex 

A

B

C

A

Assemblage tekeningen: Stap 1 & 2

A

C

B

Stap 2/4: 
Bureau bevestigen

Schoef met de torxbout M6x30 het 

bueau de de wandjes aan elkaar vast.

A

A
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Spreekkamermeubel

Stap 3/4: Klep plaatsen

Plaats de scharnieren in linker wand.

Schroef het onderste pendeldeurtje        aan de scharnieren.

plaats de klep        in de kruismontageplaten en stel de scharnieren.

A

B

Assemblage tekeningen: Stap 3 & 4

A

B

Stap 3/4: Bureau vastzetten

Schroef de plinten van de wandjes vast in de grond aan beide zijde.

Plaats vervolgens de zwarte latten op de wandjes. Eerste de 

verticale met de kekus (A) dan de horizontale met clamexen (B). 

A

A

B
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Receptiebalie en meubel

In de receptieruimte werken de collega’s van Trigion. Hier melden medewerkers zich voor het 

ophalen van sleutels en portofoons. Receptiemedewerkers ontvangen leveringen voor bewoners en 

registreren bezoekers. Omdat er veel activiteiten plaatsvinden, is er voldoende ruimte voor de opslag 

van post en apparatuur. Daarnaast zijn er altijd bureaus beschikbaar voor beveiligingsmedewerkers, 

met open kasten naast de bureaus voor meer privacy en opslagruimte. Ook is er ruimte gereserveerd 

voor het beveiligingssysteem.
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Receptiebalie en meubel

Productinformatie receptiebalie
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Receptiebalie en meubel

Opties receptiebalie

Kast links en rechts

Kast links

Kast rechts
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Receptiebalie en meubel

Maatvoering receptiebalie
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Receptiebalie en meubel

Assemblage tekening receptiebalie 
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Receptiebalie en meubel

Productinformatie meubel 
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Receptiebalie en meubel

Opties Bureau

Receptiebureau

Receptiebureau - 
gespiegeld
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Receptiebalie en meubel

Maatvoering Bureau
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Receptiebalie en meubel

Assemblage tekening Bureau
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Colofon 

De ontwikkeling van de modulaire balies is een samenwerking tussen: AMIF, 

COA , The New Makers en C-creators. Voor meer informatie neem contact op met 

amifduurzameenhybrideopvang@coa.nl.

Versie 1 

Oktober 2024
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